L’ARCHITETTURA DELL’OSPITALITÀ · VOLUME 2
Strumento 15.6 · Lo zaino di emergenza del direttore
Le fondamenta del servizio · dal capitolo 15 «Calamità e interruzioni dei servizi»
Conviene tenere nell’ufficio del direttore e al ricevimento uno zaino pronto, perché non si può cercare il materiale mentre trema la terra.
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