
L’ARCHITETTURA DELL’OSPITALITÀ · VOLUME 3

Strumento 10.2 · Gli standard di produttività
I numeri dell’albergo · dal capitolo 10 «Il costo del lavoro»

Per i calcoli usa il foglio Excel Architettura_Vol3_Calcolo_06_Costo_del_lavoro.xlsx, scaricabile insieme a questo strumento.

Da costruire osservando il lavoro con chi lo fa, e da rivedere ogni anno.

Reparto Attività Unità Tempo standard Come è stato misurato Qualità attesa
Piani Camera in partenza camera Lista di controllo del 

Volume 2

Piani Camera in fermata camera

Ricevimento Arrivo, partenza operazione

Ristorante Coperto coperto

Colazione Ospite ospite

Albergo: ______________________________   Compilato da: ______________________   Data: ____________

Fonte: L’Architettura dell’Ospitalità, seconda edizione, Volume 3 «I numeri dell’albergo». Materiale di lavoro gratuito da books.effedore.com. Adattalo al tuo albergo. Norme e aliquote aggiornate a 
novembre 2026: per le decisioni con effetti fiscali, contrattuali o bancari rivolgiti al professionista competente. I calcoli si fanno con i fogli Excel del volume.


