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Strumento 24.1 · La mappa dei sistemi
I numeri dell’albergo · dal capitolo 24 «Sistemi informativi e qualità dei dati»

Sistema Fornitore Responsabile 
interno

Dati principali Interfacce in entrata Interfacce in uscita Scadenza del 
contratto

Gestionale delle 
camere

Channel manager e 
motore di 
prenotazione

Revenue management

Cassa dei punti 
vendita

Contabilità

Paghe

Acquisti e magazzino

Albergo: ______________________________   Compilato da: ______________________   Data: ____________

Fonte: L’Architettura dell’Ospitalità, seconda edizione, Volume 3 «I numeri dell’albergo». Materiale di lavoro gratuito da books.effedore.com. Adattalo al tuo albergo. Norme e aliquote aggiornate a 
novembre 2026: per le decisioni con effetti fiscali, contrattuali o bancari rivolgiti al professionista competente. I calcoli si fanno con i fogli Excel del volume.


