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Strumento 24.4 · La verifica minima di sicurezza
I numeri dell’albergo · dal capitolo 24 «Sistemi informativi e qualità dei dati»
☐  Ogni utente ha credenziali personali; nessuna password condivisa.
☐  Gli accessi di chi lascia l’albergo sono chiusi il giorno stesso.
☐  I sistemi e i computer sono aggiornati.
☐  Le copie di sicurezza sono separate dai sistemi e il ripristino è stato provato.
☐  Le variazioni delle coordinate bancarie dei fornitori sono verificate per telefono.
☐  Il personale riceve ogni anno una formazione sui messaggi fraudolenti.
☐  La rete degli ospiti è separata dalla rete gestionale.
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